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Doskonalenie zarzqdzania ustugami publicznymi i rozwojem w jednostkach samorzqdu lokalnego

y A |

Zrozumiec zintegrowany rozwo

filary zintegrowanego i zrownowazonego rozwoju miast
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Doskonalenie zarzqdzania ustugami publicznymi i rozwojem w jednostkach samorzqdu lokalnego

Integracja systemu zarzadzania
rozwojem

Integracja :

— Od wizji rozwoju, planéw zagospodarowania,

przez sredniookresowe strategie po roczne plany
budzetowe;

— Programow sektorowych;

— Programow realizowanych przez wszystkich
Interesariuszy,

— Programow realizowanych w otoczeniu;
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Doskonalenie zarzqdzania ustugami publicznymi i rozwojem w jednostkach samorzqdu lokalnego

PODSTAWY ZINTEGROWANEGO SYSTEMU
ZARZADZANIA ROZWOJEM

— Wizja i cele spotecznosci zidentyfikowane

— Proces planowania rozwoju kierowany potrzebami |
preferencjami partnerow spotecznych i odbiorcow
ustug

— System zarzadzania oparty na przetozeniu wizji |
celow strategii w priorytety I rezultaty projektow
realizacyjnych

— Kompetencje precyzyjnie roztozone pomiedzy
politykow, profesjonalistow i partheréw spotecznych

— Rozwdj instytucjonalny oparty na kroczagcym
procesie, plany realizacyjne aktualizowane
corocznie
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Doskonalenie zarzqdzania ustugami publicznymi i rozwojem w jednostkach samorzqdu lokalnego

PODSTAWY ZINTEGROWANEGO SYSTEMU
ZARZADZANIA ROZWOJEM

— Wskazniki realizacji zamierzen oparte na celach
strategicznych | oczekiwaniach spotecznych

— Efektywny system monitorowania | aktualizacj
oparty na powtarzalnym procesie

— Integracja przygotowania budzetu rocznego I planu
realizacji strategii

— Wdrozenie systemu zarzgdzania projektami | pracy
zespotow miedzywydziatowych

— Odpowiedzialnos¢ personalna i system szkoleniowy
pracownikow.

*
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Doskonalenie zarzqdzania ustugami publicznymi i rozwojem w jednostkach samorzqdu lokalnego

Strategia rozwoju powinna zawierac:

— Wartosci kluczowe dla spotecznosci,

— Wizje, misje,

— Strategiczne cele,

— Opis dziatan poprzez ktore cele bedg osiggane,

— Opis systemu wdrozenia | metod osiggania celow, opis
procesu, umiejetnosci, technologii, kwalifikacji,

— Wskazanie czynnikow zewnetrznych ktore moga w
sposOb znaczgcy wptywac na osigganie przyjetych celow
a ktore sg poza kontrolg miasta,

— Opis systemu monitorowania | ewaluacji,

Projekt wspdtfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej UNIA EUROPEISKA [N
w ramach Europejskiego Funduszu Spofecznego ~ runbuszspoteczny [ i
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Doskonalenie zarzqdzania ustugami publicznymi i rozwojem w jednostkach samorzqdu lokalnego

Plan Rozwoju powinien zawierac:

— horyzont czasowy 4-6 letni
— mechanizm corocznej aktualizacji
— aktualizacje priorytetow w opaciu o ustalone wskazniki

— sktadac sie z programow zawierajgcych od 8 - 15
projektow przypisanych do osiggniecia okreslonego celu
w strategili rozwoju

— odpowiedzialnych za realizacje programow kierownikow
programow.

K APITAt LU DZKI Projekt wspdtfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej UNIA EUROPEISKA [N
: w ramach Europejskiego Funduszu Spofecznego ~ runouszsporeczny [ o




TE

Q:LP\O RY;O@/

\ O %,

v 5 <

= ’() Fleo)®
N (

g 2

“oAS \}\2\ %, &

Orsk\© s pope®”

Doskonalenie zarzqdzania ustugami publicznymi i rozwojem w jednostkach samorzqdu lokalnego

Diagnoza

— Analiza danych ilosciowych

— Analiza danych jakosciowych

— Ocena potencjalow

— Zdefiniowanie produktow lokalnych

— Ocena konkurencyjnosci

— Zdefinowanie kluczowego prblemu

— Uzgodnienie priorytetow I projektow strategicznych
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Doskonalenie zarzqdzania ustugami publicznymi i rozwojem w jednostkach samorzqdu lokalnego

ANALIZA DEMOGRAFICZNA

— Zmiany historyczne ilosci mieszkancow, struktury
wieku, migracji

— Prognoza na kolejne 25 lat z analizg trendow
migracyjnych

KAPITAt LUDZKI Projekt wspoffinansowany ze srodkow Unii Europejskiej VK EOROBETSIA
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Doskonalenie zarzqdzania ustugami publicznymi i rozwojem w jednostkach samorzqdu lokalnego

PODATEK OD PODATEK PODATEK PODATEK OD
CZYNNOSCI DOCHODOWY OD DOCHODOWY OD TOWAROW |
CYWILNO OSOB FIZYCZNYCH 0oSsoB USLUG (VAT)

PRAWNYCH (PCC) (PIT) PRAWNYCH (CIT)
L ACZNA KWOTA £ ACZNE LACZNA LICZBA ﬁﬁgiggc
NALEZNEGO PRZYCHODY ZE PODATNIKOW SPRZEDAZY
PODATKU ZRODEL L ACZNA LICZBA TRAKTOWANA
£ ACZNA KWOTA PRZYCHODOW ZATRUDNIONYCH JAKO EKSPORT
PRZEDMIOTU «£ACZNY DOCHOD L ACZNE OPODAT. STAWKA
OPODATKOWANIA DO OPODAT. PRZYCHODY ZE 0% '
-LICZBA CZYNNOSCI £ ACZNY ZRODEL
PCC OBLICZONY POD. PRZYCHODOW

LICZBA £ ACZNA KWOTA
PODATNIKOW WYDATKOW
-£ACZNY POD. PO INWEST. DO
ODLICZENIACH ODLICZ.
-£LACZNA LICZBA -£LACZNY DOCHOD
ZATRUDNIONYCH DO OPODAT.

£ ACZNA KWOTA

STRAT

+LICZBA PODAT.

ZE STRATA

£ ACZNY PODAT.
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Doskonalenie zarzqdzania ustugami publicznymi i rozwojem w jednostkach samorzqdu lokalnego

ANALIZA ZASOBNOSCI
SPOLECZNOSCI LOKALNEJ

— Ocena zmian w ostatnich pieciu latach nastepujgcych
parametrow:

— Ijoéci 0sOb osiggajacych dochody
— Zrodta dochodow z rozbiciem na progi podatkowe

— Wielkos¢ dochodow z uwzglednieniem zrodet ich
pochodzenia

— Struktura terytorialna

i ST 4 3 i ickiei UNIA EUROPEJSKA N
KAPITAL LUDZKI Projekt wspoff/nansovyaljy ze srodkow Unii Europejskiej ROPEISKA Y
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI w ramach Europejskiego Funduszu Spofecznego ~ runbuszspoteczny [ i




17

EK ij@TERVfoQ
2

¢ ’f)? )

< Z
— v 2 =<
N -~ ©
) 9 E
/“w\\,,' \/ %, &

\
[ SK\ C e DOB@(GA

Doskonalenie zarzqdzania ustugami publicznymi i rozwojem w jednostkach samorzqdu lokalnego

ANALIZA KONKURENCYJNOSCI
LOKALNEJ GOSPODARKI

Zmiany w ostatnich pieciu latach:
— Wielkosci przychodow

— Wielkosci przychodow z uwzglednieniem form
prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;

— Dochodow netto, brutto i odprowadzonych zaliczek na
podatek

— Wielkosci zatrudnienia

— Wydatkow inwestycyjnych

— llosci firm wykazujgcych strate na dziatalnosci
— Wielkosci eksportu

— Struktura terytorialna i branzowa

Projekt wspdtfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej UNIA EUROPEISKA [N
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— Analiza zadtuzenia

— Analiza wydatkow biezgcych

— Analiza wydatkow inwestycyjnych
— Analiza dochodow podatkowych
— Analiza dochodéw z majatku
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Doskonalenie zarzqdzania ustugami publicznymi i rozwojem w jednostkach samorzqdu lokalnego

OCENA SYTUACJI FINANSOWEJ

Zatozenia do prognozy finansowe:

— Prognoza liczby mieszkancow

— Prognozowana struktura wieku

— Wielkosc¢ i struktura dochodow mieszkancow

— Dochody firm

— Dochody z majatku

— Prognozy wzrostu zatrudnienia | tworzenia nowych firm
— Koszty prowadzenia ustug i wydatki na rozwgj

— Inflacja, PKB, stopy procentowe
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Doskonalenie zarzqdzania ustugami publicznymi i rozwojem w jednostkach samorzqdu lokalnego

OCENA SYTUACJI
FINANSOWEJ

Projekcja finansowa w oparciu o gtowne kategorie
finansowe:

— Prognoza budzetu w podziale na najwazniejsze
kategorie dochodow | wydatkow

— Kalkulacja harmonogramow obstugi zaciggnietego
zadtuzenia

— Ocena zdolnosci inwestycyjnej i kredytowej budzetu
— Ocena potencjatu majgtkowego gminy
— Analiza wskaznikowa
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Doskonalenie zarzqdzania ustugami publicznymi i rozwojem w jednostkach samorzqdu lokalnego

PLAN ROZWOJU - INFORMACJE

PODSTAWOWE

— Plan Rozwoju jest planem kroczgcym

— Plan Rozwoju stanowi podstawe opracowania
programow inwestycyjnych

— Plan Rozwoju jest corocznie aktualizowany.
Aktualizacja obejmuje wprowadzenie do planu nowych
projektow oraz uaktualnienie danych dotyczacych
projektow juz ujetych w Planie. Horyzont czasowy
Planu ulega przesunieciu o rok do przodu w trakcie
przygotowywania kolejnych edycji Planu

— Opracowywanie Planu Rozwoju zawsze poprzedzone
jest weryfikacja priorytetow rozwoju.

— Do kolejnych edycji Planu przygotowuje sie liste
najwazniejszych projektow
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Doskonalenie zarzqdzania ustugami publicznymi i rozwojem w jednostkach samorzqdu lokalnego

WSKAZNIKI MONITOROWANIA

Mechanizm monitorowania i aktualizacji oparty o:
*monitorowanie stanu otoczenia

=monitorowanie stopnia realizacji strategii

WSKAZNIKI PRODUKTU =  PROJEKTY
WSKAZNIKI REZULTATU =  PROGRAMY
WSKAZNIKI ODDZIALYWANIA = PRIORYTETY

K APITAt LU DZKI Projekt wspdtfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej UNIKEUROPEISIA. [
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Doskonalenie zarzqdzania ustugami publicznymi i rozwojem w jednostkach samorzqdu lokalnego

Raport roczny powinien zawierac

Przygotowany corocznie na koniec marca zawiera opis
realizacji strategii w ostatnim roku:
-Opis procesu operacyjnego,
-Zestawienie miernikow osiagniec,

-Oddziatlywania,

-Rezultatu,

-Produktu,
-Baze do oceny wynikow z celami poprzez prezentacje sytuacji
(ostatnie trzy lata i dane do poréwnan),
Ocengzreallzac i celow i niepowodzen,

KAPITAL LU PrOj t wspdtfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej UNIA EUROPEISKA S
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Program Rozwoju Lokalnego
moze byc podstawa tworzenia
kroczacych kompleksowych
programow rozwoju miasta z
udziatem samorzadu
przedsiebiorcow organizacji
spotecznych i mieszkancow

KAPITAL LUDZKI Projekt wspdtfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej VK EOROBETSIA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI w ramach Europejskiego Funduszu Spofecznego
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Doskonalenie zarzqdzania ustugami publicznymi i rozw

Poprawa efektywnosci wymaga :

* |Inwestycii;

Nowego personelu;

Nowych metod zarzgdzania;

Nowych technoloqii;

O konsultantow;

Strategia wymaga
.......... Interesariuszy;

KAPITAL LUDZKI Projekt wspdtfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej
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