Sprawozdanie podsumowujace prace Grupy Wymiany Doswiadczen na
spotkaniu w Prabutach 30.11. 2012r.
Sektory ustug — zarzadzanie oswiatg w gminach wiejskich
Moderator Wojciech Marchlewski
Cykl 2011- 2013
* Uczestnicy przedstawiciele gmin:

a) Dtugosiodto

b) Prabuty
c) Dywity
d) Grudusk

Przebieg spotkania.

Szoste spotkanie GWD odbyto sie w miejscowosci Sypanica na terenie gminy
Prabuty. Na wstepie spotkania Burmistrz Prabut — Bogdan Pawtowski- przedstawit
zebranym dokonania i zmiany w realizacji ustug oswiatowych w ostatnim roku.
Podstawowym celem spotkania byto ustalenie poziomu zaawansowania realizacji
zadan jakie przewidziane byty programem prac Grupy Wymiany Doswiadczen.

W pierwszej czesci dokonano przeglgdu zaktadanych rezultatéw prac Grupy Wymiany
Doswiadczen w zakresie zarzgdzania ustugami publicznymi. Rezultatami pracy GWD
ma by¢ wdrozenie systemu monitorowania ustug i poprawa wskaznikdéw jakosci
Swiadczonych ustug; opracowanie i wdrozenie procedury aktualizacji opisu
Swiadczonych w JST ustug, dostepnych w BIP; zmniejszenie liczby decyzji
administracyjnych wydawanych po uptywie terminow okreslonych w kpa; zmniejszenie
wskaznika decyzji administracyjnych uchylonych przez SKO; opracowanie
indywidualnych planéw usprawnienia ustug.

Kazda z gmin zaprezentowata swoje dotychczasowe osiggniecia oraz zaawansowanie
w realizowanych pracach przyczyniajgcych sie do osiggniecia rezultatéw zaktadanych

w pracach GWD. Gmina Dtugosiodto zaprezentowata obecny stan funkcjonowania
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katalogu ustug oraz obowigzujgcg procedure aktualizacji opisu ustug. Zamierzeniem
przedstawicieli Gminy Dtugosiodio jest usprawnienie procedury aktualizacji opisu
ustug umieszczanych na stronie internetowej gminy oraz opracowanie dodatkowych 3-
4 karty opisu ustug z obszaru oswiaty. Zadania te planuje sie wykona¢ w pierwszym
kwartale 2013 roku.

Przedstawiciele gminy Dywity przygotowali wstepne zatozenia nowych kart ustug i
zarzgdzenia wojta dotyczgcego wprowadzanych zmian w katalogu ustug i ich
przegladow. Przedstawiciele gminy Prabuty zaprezentowali wiasng koncepcje
opracowania i wdrozenia procedury aktualizacji opisu ustug oraz opracowania kart
ustug z zakresu oswiaty.

W podsumowaniu omawiania w/w zdania, specjalista ZGW RP Bernard Sabura,
omowit krotko jakie opracowania i dziatania, ktorych wzory zostaty zatgczone do
materiatdéw szkoleniowych, bedg dokumentowaty osiggniecie zaktadanego rezultatu.
W kolejnym punkcie omowiono kwestie opracowania indywidualnych plandw ustug.
Dotyczy¢ one miaty zmian w organizacji procesu edukacyjnego, zmiana systemu
dozywiania, itp.) Formularz planu usprawnieh opracowat i przedstawit zebranym
przedstawiciel ZGWRP - Bernard Sabura. W trakcie spotkania uczestnicy GWD
wymienili sie doswiadczeniami nad opracowywanymi planami usprawnien. W wyniku
dyskusji ustalono na jaki etapie prac znajdujg sie poszczegdlne gminy. W Gminie
Dywity i Prabuty zostaty zaprezentowane Indywidualne Plany usprawnien, ktore
zostaty wdrozone z poczatkiem nowego roku szkolnego. Pozostatych cztonkdéw
zespotu zobowigzano do opracowania plandw usprawnien do konca marca 2013 roku.
Kolejng kwestig jakg omowiono w trakcie spotkania to monitoring wydatkéw
oSwiatowych, efektywnosci i jakosci swiadczenia ustug oswiatowych przez gmine. W
trakcie dyskusji z przedstawicielami gmin zwrécili uwage trudnosci z okresleniem w
jakim zakresie racjonalizacja sie¢ szkdt wptywa na efektywnos$¢ swiadczenia ustug.
Zdaniem uczestnikow spotkania na efektywnos¢ wydawania srodkdow w wiekszym
zakresie wptywajg regulacje ,ustawowe” dt. wynagrodzenia nauczycieli, ich czasu
pracy, wszelkiego rodzaju dodatkow itp. Zwrécono uwage, ze regulacje ptacowe
dotyczgce wynagrodzenia nauczycieli lezg w gestii MEN i gmina nie ma wptywu na
wysokosC wynagrodzenia ani tez na jako$¢ pracy nauczycieli. Podobnie nalezy
rozpatrywac efektywnos$¢ swiadczenia ustug oswiatowych. Regulacje ustawowe dajg

wieksze uprawnienia dyrektorom szkoty niz przedstawicielom organu prowadzgcego.
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Nastepnie omoéwiono propozycje wskaznikéw stuzgcych do monitorowania ustug
oswiatowych. Koordynator omowit wskazniki jakie mogg by¢ zastosowane w
monitowaniu ustug oswiatowych. Uczestnicy spotkania zwrécili uwage na ze
wprowadzenie nowego :schematu” gromadzenia danych w Systemie Informacji
Oswiatowej faktycznie uniemozliwia zastosowanie wskaznikow i poréwnywanie ich w
czasie. Innym powaznym problemem jest dostep do danych w celu porownywania
wynikdw z innymi gminami czy palcowkami. Podobny problem pojawia sie z
wykorzystaniem danych pochodzgcych z Okregowych Komisji Egzaminacyjnych.
Obecnie nie ma praktycznie mozliwosci poréwnywania osiggnie¢ uczniow w szkotach i
gimnazjach. W trakcie dyskusji zaproponowano dla celdw monitoringu ustug
oswiatowych wykorzystanie rezultatdw badan ankietowych uczniéw i rodzicow oraz
analizy porownawcze z internetowego Systemu Analiz Samorzgdowych Zwigzku
Miast Polskich. W systemie tym mozemy poréwnywac dane i wskazniki z poprzednich
lat z zakresu oswiaty, ktore sg systematyczne sg gromadzone ze zrodet Min.
Finansow i MEN. Zaproponowano wykorzystanie do poréwnan nastepujgcych
wskaznikow: liczba nauczycieli w poszczegodlnych kategoriach — stazysci, kontraktowi,
mianowani, dyplomowani, liczba uczniéw w klasie, liczba wydatkbw na ucznia w
liceum i gimnazjum w podziale — wydatki biezgce i wydatki inwestycyjne na edukacje.
Liczba uczniéw dowozonych do szkét. Liczba dzieci uczeszczajgcych do przedszkoli.
Dla oceny jakosci edukacji w gimnazjach zostanie wykorzystany ogolnie dostepny
wskaznik Edukacyjnej Wartosci Dodanej. Wskazniki bedg jeszcze przedmiotem
dyskusji pomiedzy moderatorem a uczestnikami Grupy Wymiany Doswiadczen.
Ustalenia

Na zakonczenie spotkanie specjalista ZGW RP- Bernard Sabura zaprezentowat
nastepujgce ustalenia zadan do realizacji pomiedzy spotkaniami:

1. Opracowanie i wdrozenie/usprawnienie przez gminy procedury
aktualizacji opisu ustug udostepnianych klientom urzedu. Pomoc w
formie konsultacji i materiatbw pomocowych bedzie swiadczona przez
specjaliste ZGW RP

2. Opracowanie na bazie wymiany doswiadczen, badan jakosci ustug ,
witasnych analiz Indywidualnych Planéw Usprawnien- konsultacje i
wsparcie ze strony moderatora GWD i specjalisty ZGW RP.

3. Dostarczenie przez gminy danych do monitoringu jakosci decyzji w
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obszarze oswiaty za rok 2012.
4. Przygotowanie i przeprowadzenie kolejnego (2013) badania
ankietowego w szkotach gmin GWD — nadzér i koordynacja badania -
specjalista ZGW RP Bernard Sabura .
Kolejne spotkanie zaplanowano w Ill dekadzie marca 2013 roku w gminie Grudusk. Ze
wzgledu na przypadek losowy nieobecnosci przedstawicieli Gruduska, specjalista
ZGW RP dostarczy elektronicznie nieobecnym uczestnikom materiaty szkoleniowe

oraz zapozna z ustaleniami spotkania.
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