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Doskonalenie zarzqdzania ustugami publicznymi i rozwojem w jednostkach samorzqdu lokalnego

Warszawa, dnia 28.09.2012r.

Sprawozdanie ze spotkania Grupy Wymiany Doswiadczen (GWD) -
gospodarka odpadami komunalnymi w Elku, w dniach 6-7.09.2012r.

1. Spotkanie Grupy Wymiany Doswiadczen (GWD) w zakresie gospodarki odpadami odbyto
si¢ w dniach 6-7 wrzesnia 2012r. w Etku, zaplanowano je, w czg$ci, jako wspodlne
spotkanie z GWD — efektywnos$¢ energetyczna miast (EE). Oprocz gospodarzy w
spotkaniu uczestniczyli cztonkowie GWD zarzadzanie odpadami komunalnymi,
przedstawiciele: Lublina, Olesnicy, Stupska i Szklarskiej Porgby oraz przedstawiciele

miast, cztonkow GWD EE (Poznan, Czgstochowa, Stupsk, Murowana Goslina.)
2. Spotkanie przebiegato zgodnie z przyjetym porzadkiem obrad (w zalaczeniu).

3. Pan Kamil Buksa, Zastepca Prezydenta Elku przywital zaproszonych gosci -
przedstawicieli miast uczestniczagcych w GWD oraz przedstawicieli ZMP. Pan Prezydent
przedstawil uczestnikom najwazniejsze informacje dotyczace sytuacji spoteczno-
gospodarczej miasta (system szkolnictwa wyzszego, najwazniejsze podmioty gospodarcze,

gtowne zagadnienia gospodarki komunalnej).

4. Jako wprowadzenie do tematyki spotkania przedstawione zostaty dwa wystgpienia:
,Porozumienie Burmistrz6w 1 SEAP jako wzorcowy projekt realizacji polityki Unii
Europejskiej 1 kraju” — przez moderatora Grupy EE, p. Zbigniewa Michniowskiego i
,Aktualne problemy wdrazania nowego systemu odpadowego w miastach” — przez

moderatora Grupy zarzadzanie gospodarka odpadami, p. Krzysztofa Choromanskiego.

5. Po obiedzie cze$¢ spotkania odbyla si¢ w terenie. Gospodarze zaprezentowali
zmodernizowany Stadion Miejski oraz Park Wodny ze zmodernizowanymi zrodtami
energii odnawialnej, a nastgpnie Zaklad Unieszkodliwiania Odpadéw (ZUO) ,,Eko-
MAZURY” w Siedliskach k/Etku. W ZUO zapoznano uczestnikow z aktualng sytuacjg w
Zakladzie przedstawiong szeroko na tle sytuacji w regionie, dziatah realizowanych w
Zwigzku Komunalnym oraz w powigzaniu z uwarunkowaniami prawnymi. W
szczeg6lnosci p. Edward Palczewski, Prezes Zarzadu Przedsigbiorstwa Gospodarki

Odpadami ,,Eko-MAZURY” Sp. z 0.0., omowit histori¢ powstania ZUO, a p. Jerzy
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Doskonalenie zarzqdzania ustugami publicznymi i rozwojem w jednostkach samorzqdu lokalnego

Mieczystaw  Czeputkowski, Przewodniczacy Zarzadu Zwiazku Miedzygminnego
,Gospodarka Komunalna”, zwrocit uwage na problemy zwigzane z organizacjg przetargow
na odbidr i zagospodarowanie odpadow, a takze barier we wspotpracy miedzy gminami w
zwigzkach w trakcie realizacji zadan wynikajacych z Ustawy o utrzymaniu czystosci 1

porzadku w gminach. (projekt zmiany ustawy w zataczeniu)

Po przejsciu Promenada do Centrum Edukacji Ekologicznej pierwszym punktem zaje¢ dla
obu grup byto omoéwienie przez zastgpce dyr. ZMP, Tomasza Potkanskiego dalszych
zobowigzan zwigzanych z rozliczeniem projektu (procedury aktualizacji kart ustug, opisy
dobrych praktyk i plany doskonalenia ustug). Podsumowat on krétko wyniki monitoringu
decyzji administracyjnych 1 podzigkowal uczestnikom za wykonanie duzej pracy
zwigzanych z liczeniem decyzji 1 poprosit o dalsze wspotdziatanie w realizacji pozostatych
zadan. Nastepnie uczestnicy wystuchali wyktadu p. Jozefa Neterowicza, eksperta ds.
ochrony $rodowiska i energii odnawialnej Zwigzku Powiatéw Polskich i czlonka Rady
Konsultacyjnej ds. Energii w Sejmie RP ,Energetyczne wykorzystanie odpadow w
systemie tworzenia bezpieczefstwa energetycznego — lokalnie 1 w skali kraju.”— Jozef
Neterowicza. Przedyskutowane zostaty gtéwne wnioski wynikajace z prezentacji, dla miast

uczestnikow grupy (prezentacja w zataczeniu)

Nastepnego dnia zajecia kontynuowano w Centrum Edukacji Ekologicznej. O
osiggnieciach Centrum 1 ciekawych projektach edukacyjnych opowiedzial na p. Roman
Paczkowski Dyrektor Centrum, ktéry oprowadzit gosci po salach pokazujgc system
ogrzewania oparty o pompy ciepta i przyleglym, pigknie utrzymanych terenach zielonych
wyposazonych w urzadzenia do produkcji alternatywnej energii. W miedzy czasie
uczestnicy podzieleni na grupy mieli mozliwo$¢ podziwiania przyrody i krajobrazu miasta

w czasie rejsu stateczkiem po Jeziorze Etckim.

Po wycieczce koordynatorka GWD z ramienia Zwigzku Miast Polskich - Matgorzata
Ornoch-Tabedzka przypomniata o zadaniach do wykonania, mi¢dzy innymi koniecznosci
wdrozenia procedury aktualizacji kart ustug komunalnych. Zilustrowata to dokonujac
przegladu kart ustug komunalnych dostgpnych na stronach internetowych miast
uczestniczagcych w GWD. Na koniec zobowigzata si¢, ze przesle uczestnikom zaréwno
wzorcowe przyktady istniejagcych kart ustug i procedur ich aktualizacji jak i szablony opisu

dobrych praktyk i planu doskonalenia ustug.
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Nastepnie Krzysztof Choromanski zaprezentowal rozszerzone rezultaty badania satysfakcji
klientow z ustug zwigzanych z gospodarka odpadami analizujac i dyskutujac z zebranymi

odpowiedzi na pytania 1 wynikajace z nich wnioski (prezentacja w zataczeniu)

Na koniec przedyskutowano ewentualne przyszie tematy kluczowe, ktdre zostang
omoOwione na kolejnych spotkaniach. Wstepnie ustalono, miejsce (Ole$nica) i termin
kolejnego spotkania (18/19 pazdziernika). Opracowanie szczegdtowego program spotkania
pozostawiono do wustalen w kontaktach mailowych 1 telefonicznych. Po krotkim

podsumowaniu spotkanie zostato zakonczone.

Przygotowat:
Krzysztof Choromanski
Moderator GWD Gospodarka odpadami komunalnymi
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