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Doskonalenie zarzqdzania ustugami publicznymi i rozwojem w jednostkach samorzqdu lokalnego

Warszawa, dnia 19.10.2011r.

Sprawozdanie ze spotkania Grupy Wymiany Doswiadczen (GWD) - gospodarka
odpadami komunalnymi w Legionowie, w dniach 22-23.09.2011r.

1. Spotkanie GWD w zakresie gospodarki odpadami odbylo si¢ w dniach 22-23 wrzesnia 2011r.
w Legionowie. W spotkaniu uczestniczyli przedstawiciele Etku, Legionowa, Lublina, Stupska,

Szklarskiej Porgby 1 zaproszeni na to spotkanie przedstawiciele Starachowic.
2. Spotkanie przebiegato zgodnie z przyjetym porzadkiem obrad (w zataczeniu).

3. Pan Lucjan Chrzanowski, Zastepca Prezydenta Legionowa przywital zaproszonych gosci -
przedstawicieli miast uczestniczacych w GWD oraz przedstawicieli ZMP. Pan Prezydent
przedstawil aktualng sytuacje w miescie, ze szczegdlnym uwzglednieniem kwestii gospodarki
komunalnej 1 organizacji systemu gospodarowania odpadami komunalnymi w miescie po
przejeciu obowigzku pozbywania si¢ odpadow komunalnych. W referendum udziat wzigto 34%
mieszkancow, z czego 85% opowiedziatlo si¢ za przejeciem przez gming obowigzkoéw
zwigzanych z zagospodarowywaniem odpadow. Uchwala nr XIX/215/2008 r. z dnia
25.04.2008 r. Rada Miasta Legionowo zadecydowata o przejeciu obowigzkéw zwigzanych z
gospodarka odpadami od mieszkancow. Wigkszo§¢ mieszkancoOw miasta docenita zalety
nowego systemu. Protesty czgsci mieszkancéw wynikaly przede wszystkim z: niedostateczne;j
kontroli uméw na wywoéz odpadow przed wprowadzeniem systemu, innych oczekiwan, np.

wieksza czestotliwos¢ wywozu odpadow, poczatkowych problemoéw z wykonawca.

4. Krzysztof Choromanski — moderator GWD - podsumowanie pracy miedzy spotkaniami. Po
spotkaniu w Lublinie przestane byty informacje dotyczace kwestii istotnych z punktu widzenia
wrazania rozwigzan w zakresie gospodarowania odpadami komunalnymi w miastach. Wyslane
zostaly m.in. materiaty dotyczace sprawozdan z realizacji planow gospodarki odpadami.
Opracowanie tych sprawozdan daj szanse na stworzenie mocnych podstaw nowego systemu
odpadowego w miastach, w szczegdlnosci sprawnego systemu sprawozdawczego. System taki
jest nie tylko wymagany zgodnie z nowymi przepisami, ale jest tez niezbedny wltadzom miast
do zarzadzania gospodarka odpadami. Sprawozdania sg tez punktem wyjscia do analiz, jakie

zgodnie z nowg ustawa miasta powinny prowadzic.
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Doskonalenie zarzqdzania ustugami publicznymi i rozwojem w jednostkach samorzqdu lokalnego

Robert Wieczorek Kierownik Referatu Ochrony Srodowiska w Legionowie zaprezentowat
doswiadczenia Legionowa w zakresie organizacji i zagospodarowania odpadow. System w
podstawowej czesci dotyczy odbioru odpadéw komunalnych od wiascicieli nieruchomosci
zamieszkatych. Wdrozenie systemu przygotowane bylo 2,5 roku 1 obejmowaly: wykonanie
badan ankietowych wséréd mieszkancow (rozestano 4400 ankiet dla wlascicieli nieruchomosci
oraz 115 ankiet do zarzadcow osiedli - wypelnione ankiety odestato 1500 wilascicieli oraz
wszyscy zarzadcy), wykonanie informatycznej bazy danych uczestnikéw systemu,
przygotowanie warunkow przetargowych oraz rozstrzygnigcie przetargu na obstuge systemu,
uchwalenie szeregu uchwal umozliwiajacych rozpoczgcie pracy SGO, informowanie
mieszkancow o zasadach nowego systemu, w tym przypominano o terminowym wypowiadaniu
umow z dotychczasowym odbiorca odpaddéw. Zadania w zakresie przygotowanie wdrozenia
prowadzil zesp6t miedzywydzialowy zadaniowy. Dziatania podejmowano w oparciu o
formalne procedury (powolanie zespotu, okreslenie struktury, przypisanie zasobow,
harmonogram prac). Po zakonczeniu prac wdrozeniowych obstuga systemu zostala przekazana
do Komunalnego Zakladu Budzetowego, ktory obecnie jest operatorem w systemie
gospodarowania odpadami w miescie: kontroluje wykonawce, ustala harmonogram odbioru
poszczegdlnych rodzajow odpadow, pobiera oplaty oraz pozostaje w kontakcie z

mieszkancami. Na stronie http://www.sgolegionowo.pl/index.php?

option=com_content&view=article&id=2&Itemid=2 znalez¢ mozna szczegoty funkcjonowania
systemu. Zgodnie ze starym systemem odbioru odpadow miesigczna cena dla jednej
nieruchomos$ci wynosita 40 — 50 zt. Cena nie obejmowata odpadow wielkogabarytowych czy
zuzytego sprz¢tu elektrycznego i elektronicznego oraz odpadow zielonych. W nowym systemie
dla czteroosobowej rodziny oplata wynosi 34 zl i obejmuje wszystkie wymienione rodzaje
odpadéw. Korzysci z wprowadzonego rozwigzania: widocznie mniej odpadéw podrzucanych
do laséw oraz do osiedlowych altanek $mietnikowych, w ciagu po6t roku ilo$¢ zgloszen dot.
podrzucania nieczystosci do lasu zmniejszyta si¢ o polowg, wigksza ilo§¢ odbieranych
odpadow — w 2008 r. 13 970 ton, w 2009 r. 15 620 ton, a w 2010r. - 18250 ton,
upowszechnienie segregowania odpadow i zmniejszenie proporcji frakcji niesegregowanej w
stosunku do zbieranej selektywnie, mniejsza ilos¢ odpaddéw trafiajacych na sktadowiska — w
2008 r. 88,5% (recykling 7,3%), w 2009 r. 84% (recykling 12,7%), a w 2010r. 79,7%
(recykling 20,3%), odpady nie sg juz spalane w piecach i nielegalnie podrzucane, usprawnienie

transportu odpadéw przetozyto sie¢ na redukcj¢ zanieczyszczen powietrza spalinami.

KAPITAL LUDZKI Projekt wspdtfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej UNIA EUROPEJSKA

N oy EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI w ramach Europejsk/ego Funduszu Spofecznego FUNDUSZ SPOLECZNY



http://www.sgolegionowo.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=2&Itemid=2
http://www.sgolegionowo.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=2&Itemid=2

1EK p0 TERY
\?71\ 7 /L(/ §Qj’ 0427(
sCX ) 3 2
N € >\ — o
<IN - g 3
Y 4 \)\Z‘ %, Q§°

Orsx\C " posr©

Doskonalenie zarzqdzania ustugami publicznymi i rozwojem w jednostkach samorzqdu lokalnego

Nastepnie zostaly zaprezentowane doswiadczenia Starachowic (informacje na ten temt
dostepne sa réwniez w Internecie

http://www.starachowice.eu/Gospodarka odpadami_komunalnymi,1124). Od 1 wrzesnia 2003 r.

Gmina Starachowice jest wlascicielem odpadow komunalnych z gospodarstw domowych na jej
terenie. Zorganizowanym odbiorem odpadow komunalnych objgci sa wszyscy mieszkancy.
Gmina przej¢ta obowigzki wlascicieli nieruchomo$ci w zakresie pozbywania si¢ odpadow
komunalnych z gospodarstw domowych na podstawie Uchwaty Nr V/21/03 Rady Miejskiej w
Starachowicach z 23 czerwca 2003 r. z pozniejszymi zmianami. Za takim rozwigzaniem
mieszkancy opowiedzieli si¢ w referendum gminnym 27 pazdziernika 2002 r. Wprowadzony
system obejmuje odbidr odpadéw komunalnych (z wyjatkiem roslinnych i remontowych) z
gospodarstw domowych. Wykonanie przejetych obowiazkow od wiascicieli nieruchomosci,
Gmina zlecita Przedsigbiorstwu Wywozu Nieczystosci Statych ALMAX Sp. z 0.0. z Radomia.
Przedsigbiorstwo odpowiada za wyposazenie nieruchomosci w pojemniki, worki i kontenery.
Za wykonywane czynno$ci zwigzane z odbiorem, transportem i skladowaniem odpadéw
komunalnych (suchych, mokrych, wielogabarytowych 1 niebezpiecznych) Gmina pobiera od
wlascicieli nieruchomosci optaty w formie ryczattu liczac od kazdego mieszkanca

nieruchomosci (stawki oplat za usuwanie §mieci - http://bip.um.starachowice.pl/public/?id=88555)

Opflaty wnoszone sg kwartalnie w nastgpujacych terminach: za I kwartat do 10 kwietnia, za II
kwartat do 10 lipca, za III kwartat do 10 pazdziernika , za IV Kwartat do 31 grudnia. System
selektywnej zbiorki odpadoéw jaki zostat wprowadzony w miescie spowodowat bardzo duzy
wzrost odpadow opakowaniowych zebranych i przekazanych do odzysku przez podmiot
dzialajacy w imieniu Gminy. Sa to przede wszystkim odpady z opakowan z tworzyw
sztucznych, opakowan z papieru i tektury, opakowan ze szkta i opakowania wielomateriatowe.

Znaczaco zmalata ilo$¢ dzikich wysypisk na obrzezach naszego miasta.

Nowy system gospodarki odpadami sprawdzit si¢ 1 pozwolil osiagna¢ zdecydowana poprawe w

zakresie czysto$ci i porzadku na terenie Gminy.

Informacje na temat do$wiadczen miast, ktére przeprowadzily referendum i wprowadzity
system odbioru odpadéw od wilascicieli nieruchomosci, zostat uzupetnionych o informacje na
temat realizacji tego zadania w Karpaczu. Miasta, ktore wprowadzily system referendlany
mozna podzieli¢ na dwie grupy: miasta, ktére po referendum objety systemem wszystkie

nieruchomosci - Karpacz (z innych miast, ktorych doswiadczenia sg szerzej znane mozna
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Doskonalenie zarzqdzania ustugami publicznymi i rozwojem w jednostkach samorzqdu lokalnego

jeszcze wymieni¢ Konskie) oraz te, gdzie system objat jedynie nieruchomosci zamieszkate -
Legionowo, 1 Starachowice. Podziat jest istotny, poniewaz gminy, ktore planujg przeja¢ na
mocy uchwaty rowniez obstuge nieruchomosci niezamieszkatych, wzory rozwigzan taryfowych
znajda tylko w Karpaczu (i Konskich). W referendum gminnym 27 pazdziernika 2002 r.
mieszkancy Karpacza zgodzili si¢ na odplatne przejgcie przez organy gminy obowigzku
pozbywania si¢ odpadow komunalnych i wyposazenia nieruchomosci w pojemniki do ich
gromadzenia. Rada Miejska Karpacza rok pozniej podjeta uchwate w sprawie zasad przejecia
przez miasto obowiazkéw w zakresie odbierania odpadéw komunalnych oraz wprowadzenia
powszechnej zryczattowanej oplaty od 1 stycznia 2004 r. Przygotowanie do wprowadzenia
postanowien referendum zajelo rok. Powstala analiza stanu wyjSciowego: wyrdzniono grupy
podmiotow wytwarzajacych odpady - gospodarstwa domowe, szpitale, hotele, placowki
o$wiatowe 1 inne; ustalono $rednig produkcji odpadéw w grupie. Zidentyfikowanie podmiotow
oraz ilo$ci $mieci przez nie wytwarzanych byto niezbedne do ustalenia wysoko$ci i sposobu
naliczania optaty np. w gospodarstvach domowych od osoby, w obiektach hotelowych czy
szpitalach za t6zko. Dane zbierano przed i po referendum np. informacje rejestrowane przez
kierowcow o ilosci i1 rodzajach odpadéw od poszczegdlnych klientéw pozyskano po
referendum, ale przed uruchomieniem systemu. Gtéwna rol¢ przy wyliczaniu i szacowaniu oplat
odgrywal Miejski Zaklad Uslug Komunalnych (MZUK). Waznym efektem badan bylo
powstanie bazy klientoéw wedtug grup taryfowych, umozliwiajacej analize strumienia odpadow.
W tej fazie obok urzgdu miasta i MZUK, aktywnie uczestniczyt Zwigzek Gmin Karkonoskich,
ktéry prowadzil np. akcje edukacyjne w szkolach. Forma komunikacji z mieszkaficami byto
referendum 1 poprzedzajaca je kampania promocyjna. Najtrudniejsze bylo przekonanie
mieszkancoOw do pomystu. Zorganizowano skuteczng akcj¢ 1 kampani¢ promujgcg. Idea projektu
zakltada powigzanie systemu zbierania odpaddéw z czystoscia Srodowiska 1 rozwojem
turystycznym gminy (strategia). Referendum i wprowadzenie powszechnej oplaty za odbior
odpadéw zaangazowato rézne wydziaty 1 wtadze gminy. Zespdt zadaniowy korzystat z wzorow
niemieckich, dunskich i polskich. Obecnie obowigzki odbierania odpadéw komunalnych od
mieszkancow realizuje Zaklad Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Karpaczu.

Po przedstawieniu zmian wprowadzonych w Legionowie, Starachowicach i1 Karpaczu w dalszej
pracy grupy skupiono si¢ na dotychczasowych doswiadczeniach w zakresie organizacji
przetargdw na odbior odpadow komunalnych w Legionowie, Starachowicach i1 Karpaczu.
Gloéwna cze$¢ tego punku spotkania stanowita dyskusja, z szczegdlnym uwzglednieniem

zgloszonych na poprzednim spotkaniu zagadnien. Przedstawiciele Legionowa i Starachowic
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Doskonalenie zarzqdzania ustugami publicznymi i rozwojem w jednostkach samorzqdu lokalnego

odpowiadali na pytania dotyczace gléwnie doswiadczen z przeprowadzonych przetargdw i
wspolpracy z wykonawcg. Czlonkom GWD zostaly udostepnione specyfikacje istotnych
warunkow zamowienia. Dyskutowana byta sprawa wlasciwego zapisania w SIWZ (i po6zniej w
umowie) mozliwo$ci zmian wysokos$ci wynagrodzenia w sytuacji zmian zewn¢trznych (m.in.
inflacja, stawki VAT). Istotng cze$¢ dyskusji zajela kwestia dokumentow rozliczeniowych z
wlascicielami nieruchomosci (na poprzednim spotkaniu zgloszono sprawe rozliczania podatku
VAT przy tych dokumentach). Rozwigzania przyjete w Starachowicach i1 Legionowie sg rozne:
Starachowice wystawiaja faktur¢ VAT, a w Legionowie wystawiane sg noty ksiegowe. W obu
przypadkach rozwigzania te byly uzgadnianie ze stuzbami finansowymi. Kwestia ta wymaga
wyjasnienia w okresie migdzy spotkaniami. Jako kwestie istotne zostaty wskazane: okreslenie
ilosci odpadow, ilos¢ punktow odbioru i pojemnikow, okreslenie progu tonazowego, wykonie
zastgpcze, ubezpieczenie i odpowiednie referencje wykonawcy. Dyskutowana byla kwestia
ograniczen w zakresie korzystania z podwykonawstwa. W trakcie dalszych prac powinny by¢
prowadzone dalsze analizy kwestii wskazanych w dyskusji ze szczegdlnym uwzglednieniem:
ustalenia pluséw 1 minusow z przetargu na odbior i zagospodarowanie (w pordéwnaniu z
przetargiem ograniczonym jedynie do odbioru odpaddéw), selektywnej zbiorki odpadow (w
kontekscie problemdéw nieruchomosci zabudowanych budynkami wielolokalowymi). Omawiana
byta kwestia systemu ewidencji wiascicieli nieruchomosci, deklaracji o ilosci oso6b, w
powigzaniu z systemem poboru oplat oraz egzekucji optat zaleglych. Zgodnie z informacja
przedstawicieli Legionowa wprowadzony system pozwala rozwigza¢ wszystkie te problemy
(zagadnienia te byly dodatkowo omawiane w drugim dniu spotkania, podczas wizyty w
zaktadzie budzetowym). W kontekscie przygotowan do wdrazania zapisOw nowej ustawy
przedstawiciele Legionowa wskazali na mozliwo$¢ przygotowania przetargu/przetargdéw na
odbior wczesnie, tak aby mozliwe bylo rozpoznanie sytuacji na rynku ushug odpadowych.

Przetarg rozpoznawczy mogltby by¢ zorganizowany nawet na jesieni przysztego roku.

Ostatnim punktem prac pierwszego dnia bylo podsumowanie dyskusji w kontek$cie organizacji
przetargow na odbidr odpaddéw zgodnie z nowymi regulacjami prawnymi ze szczegdlnym
uwzglednieniem projektu rozporzadzenia Ministra Srodowiska w sprawie szczegdtowych

wymagan w zakresie odbierania odpadow komunalnych od wtascicieli nieruchomosci.
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Doskonalenie zarzqdzania ustugami publicznymi i rozwojem w jednostkach samorzqdu lokalnego
nowoczesne obiekty: Urzedu Miasta Legionowo i obiekty sportowe: ,,Areny” Legionowo i

Stadionu Miejskiego.

Nastepnie grupa udata si¢ do siedziby Komunalnego Zaktadu Budzetowego (operatora systemu
odpadowego w Legionowie). Pracownicy KZB szczegbélowo zaprezentowali system
komputerowy, ktory wzbudzit duze zainteresowanie czlonkow grupy. Zgodnie z
przedstawionymi informacjami system integruje dostgpne bazy danych. Kwestia ochrony
danych osobowych nie stanowi problemu przy ewidencji wiascicieli nieruchomosci i egzekucji
optat (system posiada certyfikat GIDO). Wykonawca otrzymuje jedynie dane niezbe¢dne dla
wlasciwej realizacji ustugi: adres i dane dotyczace pojemnikow.

Po powrocie z KZB spotkanie GWD bylo kontynuowane w Sali Urzedu Miast.
Przeprowadzona zostala wspdlna analiza wskaznikow SAS dla JST uczestniczacych w grupie.

Kwestia modyfikacji liste wskaznikow SAS bedzie kontynuowana w dalszych pracach GWD.

Nastepnie omowiona zostala metodologia badan ankietowych odbiorcoOw ushug i wstgpna
propozycja tresci ankiety. W trakcie ozywionej dyskusji zgloszone zostaly wnioski
szczegdlowe (w tym kwestia kontaktoéw z przedsigbiorcami). W dalszych pracach w tym
zakresie zostang wykorzystane zaréwno dotychczasowe do$wiadczenia wczesniejszych badan
poprzednich GWD, jak i do§wiadczenia gmin referendalnych w rozpoznaniu sytuacji przed

wprowadzeniem systemu (np. ankieta Legionowa).

Przedstawiony zostal takze harmonogram dalszych prac grupy na tle mapy drogowej reformy
systemu gospodarki odpadami komunalnymi. Stalo si¢ to punktem wyjscia do dyskusji
dotyczacej wyboru kolejnych ,tematow wiodacych” do omdwienia na poszczegdlnych
spotkaniach. Jako temat wiodacy na najblizsze spotkanie przyjeto wprowadzenie rejestru

dzialalnoS$ci w zakresie odbioru odpadéw komunalnych.

Po ustaleniu miejsca oraz gospodarza kolejnego spotkania (1-2 grudnia, Stupsk) 1 po krotkim

podsumowaniu spotkanie zostato zakonczone.
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Krzysztof Choromanski

Moderator GWD Gospodarka odpadami komunalnymi
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